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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CONG HOA Pijc 1ap-Tu do-Hanh phiic
S6: 122/BC-UBND Céng Hoa, ngay 09 thdng 6 nim 2023
BAO CAO

Két qua cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nim
phuwong hwéng nhiém vu trong tAm 6 thang cudi nim 2023

Thuyc hién Céng vin s6 430/CV-UBND ngay 08/3/2023 ciia UBND huyén
vé cai cach hanh chinh nha nuéce huyén Kim Thanh nam 2023, UBND x4 Cong
Hoa béo cdo két qua cong tic cai cach hanh chinh 6 thdng dAu nim 2023 va mot
s6 nhiém vu trong tam 6 thang cudi ndm 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

1. Viée xAy dung ban hanh ké hoach cii cich hanh chinh

Can cir Ké hoach sé 4347/KH-UBND ngay 28/12/2022 cia UBND huyén
Kim Thanh vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Kim Thanh nidm 2023,
UBND x4 Cong Hoa da ban hanh Ké hoach 117/KH-UBND ngay 31/12/2022 vé&
cai cach hanh chinh nam 2023.

2. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh ciia UBND xi

- Trén co so cu thé héa muc tiéu, nhiém vu ctia ké hoach CCHC huyén, x3;
Qua thuc hién 6 thang dau nam 2023 tinh hinh trién khai cong tac CCHC duoc
thue hién ding quy dinh.

- Nang cao chét luong x4y dung, ban hanh, thuc hién ké hoach CCHC;
phén céng, giao trdch nhiém cho can bd, cong chirc thyc hién cong tic CCHC
theo linh vuc phu trach.

- Cong tac tuyén truyén vé CCHC, két hop tuyén truyén trén dai truyén
thanh va céc hoat dong nghiép vu thuong xuyén cta céc té chitc doan thé. Ddi
méi phuong thirc tiép nhén va giai quyét phan 4nh, kién nghi cta td chec, cong
dan, dam bao nhanh chéng, thiét thuc, hiéu qua.

- T6 chitc niém yét cong khai tai tru sé cac TTHC do UBND tinh ban hanh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Ban hanh kip thoi Ké hoach theo dai thi hanh phép luat va Ké hoach phd
bién, gido duc phap luat trén dia ban xa. T4t ca cdc ké hoach ban hanh dam bao

thoi gian, muc dich, yéu cdu va néi dung quy dinh.
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- Cong tac xay dung vin ban QPPL ctia HDND - UBND: UBND xa tuén
thi quy dinh vé quy trinh x4y dyng van ban theo dung quy dinh cta Luat ban
hanh van ban:

- K&t qua tu kiém tra, ra soét, sira ddi, bd sung, bai bé vin ban QPPL cia
HDND-UBND: Qua kidm tra, ra soat vin ban QPPL ciia HDND - UBND xa
Cong Hoa khong c6 van ban QPPL phai bai bo.

T chirc quan triét va kip thoi xay dung, ban hanh k& hoach trién khai thuc
hién cac nghi quyét, chi thi ctia Chinh phti, Chuong trinh hanh dong cua Tinh,
Nghi quyét ctia HDND tinh, huyén, Nghi quyét cua HDND huyén, ké hoach ctia
UBND x4, cu thé nhu: Ban hanh ké trién khai thuc hién nhiing giai phap chu
yéu chi dao, didu hanh thyc hién ké hoach phat trien kinh té - x4 hdi va du toan
ngén sach nha nudc, an ninh, qudc phong quan sy dia phuong...

Tridn khai, huéng dan céc van ban QPPL dén can bd, cong chirc kip thoi
théng qua cac cude hop, lich lam viéc hang thang, hang tuan.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

2.1. Kiém sodt thii tuc hanh chinh

Cin ot K& hoach sb 458/KH-UBND, ngay 13/3/2023 UBND huyén Kim
Thanh vé ra soét, danh gia tht tuc hanh chinh nam 2022 trén dia ban huyén,
UBND céc x4 kip thoi ban hanh cac ké hoach twong tng va t6 chirc trién khai
thue hién dam béo két qua, cu thé:

UBND x4 xdy dung va trién khai Ké hoach kiém soat TTHC (TTHC), ra
soét, danh gia TTHC do UBND x4 ban hanh.

- Vé ra sodt, danh gid thi: tuc hanh chinh: UBND x4 xdy dung va trién khai
Ké hoach kiém soat TTHC (TTHC), ra soét, danh gia TTHC theo dung quy
dinh.

Bo phan mot cira UBND cép xa thuc hién niém yét cbng khai cac TTHC,
diy du, ding quy dinh. Niém yét bao gdém cac ndi dung nhu: quy dinh vé thanh
phan hd so, két qua giai quyét, trinh tu thuc hién, phi va 1¢ phi, cac mau don, t&
khai,... Ngoai ra c¢6 niém yét ndi dung hudng dan cong dan thyc hién phan anh,
kién nghi vé thd tyc hanh chinh.

_ Viéc gidi quyét don phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chtre dam bao
chinh xac, khach quan, kip thoi, ding thAm quyén, trinh ty, thu tuc theo quy
dinh cta phap luat; dam bao quyén va loi ich hop phap ctia céc co quan, tb chuc,

c4 nhan, nguoi ¢6 quyen loi, nghia vu lién quan.



2.2. Thuec hién co ché mét cira, co ché mt ciea lién thong theo Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 ciia Chinh phii vé thue hign co ché mjt
civa, mot civa lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh

6 thang dau nam 2023, UBND xa nang cao hiéu qua hoat dong cta Bo
phan tiép nhan va tra két qué theo co ché mdt cira. Duéi sy h tro ctia Phian mém
Mot cira hién dai dung chung cdc TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia UBND
huyén, UBND cép xd déu dugc thue hién & murc d6 dich vu truc tuyén mic do 3,
4,

Két qua thuc hién giai quyé'z TTHC co ché mét cira, co ché mot cua lién
thong:

+ Két qua giai quyét TTHC két qua thuc hién co ché mét cira: B¢ phan mét
ctra, BPMC d4 thyc hién cac linh vuc thudc thim quyén. Pén nay viéc tiép nhan
va giai quyét hd so theo ding quy dinh.

- B6 tri cong chikc lam viée tai Bo phdn tiép nhdn va tra két qua theo co
ché mét cia tai UBND xd: tai UBND x4 BPMC duoc bd tri & vi tri thuan tién;
Cong chirc 1am viéc tai BO phén tiép nhén va tra két qua cép xa thuc hién theo
co ché mét cira dam béo ding quy dinh,

- Co 56 vdt chdt, trang thiét bi: Trang thiét bi, phuong tién lam viéc cla
BPMC, co ban méi dap ting nhu cu lam viée va ing dung céng nghé thong tin,
bé tri du ghé ngdi chd, ban dé viét, hé thong Wifi mé sdn Password dé nguoi
dan truy cap.

- Viéc xdy dung quy ché hoat dong cua Bé phdn tiép nhdn va trd két qua
theo co ché mét cira: Ban hanh Noi quy, quy dinh chi tiét vé ndi quy, quy ché
tiép cong dén tai Tru sé UBND x4, tiép nhan va xtt Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan &nh theo ding quy dinh.

Thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cia
Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.

* Két qua gidi quyét thd tuc hanh chinh 6 thang diu nim 2023 (Tir
10/12/2022 dén 09/6/2023):

+ Téng hd so nhan giai quyét: 894 hd so (Nép trong kp: 894 hé so; kp

truée chuyén sang 0 ho so).
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+ Tbng ho so da giai quyét: 892 hé so, trong d6 ho so tiép nhan tryc tuyén
852 hd so, hd so tiép nhén truc tiép, dich vu buu chinh: 42 hd so, hd so dang
giai quyét 02 hd so.

+ Hb so chuyén ky sau giai quyét trong han 02 hd so.

* Nguyén nhan, ly do hd so gidi quyét qua han:

3. Cai cach té chirc b may hanh chinh nha nuée

a, Két qua Thuc hién Dé dn 01-PA/TU ngay 29/8/2016 cua Ban thuong vu
Tinh 1y vé “scip xép, kién toan t6 chite b may, ndng cao chat lwong hoat déng
ctia hé thong chinh tri ¢ xd, phuong, thi tran’:

UBND x3 d thuc c6 hiéu qua dam bao dung dé 4n.

b, Két qua sdp xép dgi ngil can bé khéng chuyén trdch ¢ cdp xd va thon,
khu dén cw theo Quyét dinh sé 36/2017/0P-UBND ngay 23/12/2017 cua UBND
tinh Hai Duwong:

UBND xa d thuc hién bé tri, sip xép kiém nhiém dam béo theo quyét dinh
36 gf‘)m:

+ Cén b, cong chirc xd 16 ngudi. Hién tai dang 1a 16 nguoi.

+ Ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ xa 07 nguoi dam nhiém 13 vi tri
chirc danh;

+ Thén: (x4 c6 3 thon) c6 6 ngudi dam nhiém cic chirc danh;

4. Cai cach ché d cong vu

a, Tinh hinh su dung bién ché duwoc giao; Viéc st dung bién ché dugc giao
theo Quyét dinh cia UBND tinh giao vé sb luong bién ché can bo, cong chuc:
UBND x4 di str dung bién ché duoc giao dam bao dung s6 luong vi tri 1am viée
theo quy dinh.

b, Viéc xdy dung quy ché hoat déng va phdn cong nhiém vu:

- Viéc xdy dung quy ché lam viée ciia UBND: Ngay tir dau nhiém ky
UBND xa dd ban hanh Quy ché 1am viéc phu hgp véi tinh hinh thuc té cua dia
phuong. Qua d6, phat huy vai tro lanh dao cua tap thé, dé cao vai trd trach
nhiém cé nhan ctia Chu tich, Phé Chu tich va cac ij vién UBND trong chi dao,
didu hanh, sdu sat dén timg thén da gop phan tich cuc vao viéc thuc hién dat cac
chi tiéu, ké hoach hang nim cua dia phuong da dé ra;

- Viéc phdn céng nhiém vu cho cdc thanh vién UBND va cdn bg, cong
chire: UBND x4 da bam sat quy ché hoat dong: Phan cong giai quyét cong viéc,
theo ding thAm quyén, theo sy phén cong cia UBND, Chu tich UBND theo
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Pidu 35, 36 Luat t6 chitc chinh quyén dia phuong; Nghi dinh s6 92/2009/ND-
CP ngay 22/10/2009cua Chinh phu; Nghi dinh s6 112/2011/ND-CP ngay
05/12/2011 cua Chinh phu; Luét can bd, cong chirc. Chinh vi vay cdng tac chi
dao, didu hanh, t6 chtrc thuc hién nhiém vu ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc, da
thé hién duoc tinh nghiém tlc trong viéc gitt gin ky luat, ky cuong hanh chinh.

¢, Cong tdc dao tao, béi dudng:

- Céng tdc phdi hop cir can bd, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, bdi
dudng chuyén mén, nghiép vu: 6 thang dau nam 2023, 100% cén bd, cong chirc
da duoc tham gia cac 16p dao tao, bi dudng nham nang cao vé: kién thurc, k¥
nang theo vi tri viéc lam do tinh, huyén td chuc.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuc hién cong tdc thuc hanh tiét kiém, chong ldng phi;

UBND x4 d3 tdng cuong lanh dao, chi dao thuc hién Luét thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi va Luét phong, chdng tham nhiing véi nhiéu cha truong
nhu: trién khai thuc hién chuong trinh, ké hoach hanh dong cua cac cép uy dang,
chinh quyén vé thuc hanh tiét kiém, chéng tham nhting, lang phi; viéc thuc hién
céc quy dinh ciia phéap luat vé phong, chéng tham nhiing; dic biét trén céc linh
vuc nhu: Quén 1y dat dai; khai théc tai nguyén; cac cong trinh, du 4n dau tu xay
dung do véy cac hanh vi vi pham vé tham nhiing khéng x4y ra.

UBND x4 d3 xay dung, ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo; quy ché quan ly,
str dung tai san va thuc hién cong khai dé can bd,cong chirc gidm sat viéc thuc
hién.

- Két qua thue hién céng khai tai chinh theo quy dinh; Hang nim UBND x4
di xdy dung du toan thu chi ngan sach trinh UBND x& phé duy¢t, trinh ky hop
HPND xa dé ban hanh nghi quyét thuc hién, cubi nim x4y dung bao céo thu chi
ngén sach, bdo céo trude ky hop HDND x4, t6 chirc niém yét cong khai theo quy
dinh: trong qua trinh thuc hién ludn cé su giam sat cia Thuong truc HDND xa.

6. Xay dung va phit trién chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

UBND x4 ban hanh K& hoach s 37/KH-UBND ngay 17/02/2023 vé viéc
duy tri 4p dung, cai tién, chuyén dbi hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chudn
qudc gia ISO 9001.

UBND céc x4 tiép tuc thuc hién hiéu qua viéc giri, nhan vin ban qua Hé
thdng quan 1y van ban diéu hanh, ding tai, khai thac va trao d6i théng tin qua

email.



Duy tri hoat dong cua Ban chi dao xay dung chinh quyén dién ti x4, dong
thoi tién hanh ra sodt va dang ky lai hop thu dién tir cdng vu cho toan thé can bg,
cobng chuec, vién chiec.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Trén co s& chi dao, didu hanh ciia UBND huyén, UBND x4 va huéng dan
clia cac s&, ban nganh chuyén mon cua tinh, huyén: trong 6 thang dau nam 2023,
UBND x4 Cong Hoa da trién khai, ddy manh cai cach TTHC gop phan tao
chuyén bién tich cuc trong cong tdc CCHC tai dia phuong.

- Cai cach TTHC, giai quyét TTHC da tao diéu kién thuan loi trong giai
quyét cc cong viéc ciia cong dan va td churc. Tinh cong khai, minh bach, dan
chti trong hoat déng quan ly nha nude tai dia phuong dugc nang lén.

- Chét luong doi ngfi cén b, céng chirc ngdy cang dugc néng 1én, dac biét
12 trinh d6 chuyén mdn, kién thirc quan 1y nha nudc, k§ nang hanh chinh; kha
nang xu ly, giai quyét cdng viéc ngay mot t6t hon dap Umg yéu cau clia cong tac
quan 1y nha nude trén dia ban.

- Céng tac quan ly, str dung déi ngi CBCC da di vao né nép; trinh d9, nang
luc ctia d6i ngli can b0, cong chue da duoc nang 1én mot bude. Nang luc can bo,

“ddc biét 1a nguoi dimg dau cap uy, chinh quyén ngay cang dugc phat huy.

- Viéc thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cép dich vu hanh chinh céng cho nguodi dan va doanh
nghiép co nhiéu két qua tich cuc.

- Ung dung coéng nghé thong tin trong hoat dong quan ly, diéu hanh gop
phan d4y manh hién dai hoéa hanh chinh, nang cao chit luong, giam thoi gian,
chi phi giai quyét TTHC cho nguoi dén.

2. Ton tai, han ché

- Mt sb cén bo, cong chire chua tich cuc phdi hop chit ché trong vige trién
khai cac ndi dung CCHC, giai quyét thi tuc hanh chinh; Nang luc cua mdt sb
can bd, cong churc con han ché, chua c6 nhiéu ddi mai; trong hoat dong thuc thi
cong vu.

IV. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM TRONG 6 THANG CUOINAM 2023

P4 tiép tuc thuc hién ké hoach CCHC UBND xa tap trung thuc hién cac
giai phap chu yéu sau:
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1. Tiép tuc chi dao trién khai ra soat ké hoach, tap trung thuc hién hoan
thanh c4c nhiém vu da dé ra theo ké hoach cta xa.

2. Tiép tuc ra soat va tu kiém tra van ban QPPL do UBND x& ban hanh.
Kiém tra kip thoi van ban QPPL do HDND, UBND x4 ban hanh theo quy dinh.

3. Tang cudng hoat dong kiém soat TTHC va tiép nhan, xtr 1y phan énh,
kién nghi cta cé nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

4. Thyc hién viéc st dung va quéan 1y cong chtrc, cac ché do, chinh sach vé
tién luong cho céan bd, cong chirc theo quy dinh. Thuc hién t6t ké hoach dao tao,
bdi dudng can bd, cong chirc.

5. Stra ddi, bd sung Quy ché 1am viéc ctia bd phan mét cira. Duy tri thoi
gian tiép cong dén, huéng din coéng dén, quy trinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan énh theo quy dinh ctia phap lut.

6. TS chiic kidm soét, ra soat, danh gia TTHC theo ké hoach.

Trén déy 1a bao cdo két qua thuc hién cong tac CCHC trong 6 thang dau
nam, nhiém vu 6 thang cubi ndm 2023 cia UBND xi Cong Hoa./.

Noi nhan:
- Phong Noi vu huyén;

- CT UBND x3;
- Luu: VT.
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